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سریعراهنمای   

 TTACبهره برداری از بخش ترخیص سامانه 

 Track And Trace 

 AuthenticationControl 

 اداره کل ارزیابی و نظارت بر مواد خوراکی، آرایشی و بهداشتی
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 www.ttac.irورود به سایت -1

 ورود به قسمت سامانه پشتیبان -2



ورود بههههههههههه  ب ههههههههههه   -3

ت صصههح زههوعا یت   هه  
 مربوط 
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 تکم ل اطلاع   ن م و آدرس ا م ل  -4
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 انت  ب گروا مرتبط ب  موضوع ت ک  و تت  ن او و   رس دگح -5



پس اع درج موضوع در  -5

مزههل اصههقح د  شهه  م ههکل بهه  

وجهههههود آمهههههدا توضههههه   دادا 

 .م  ود

در صووورت وووزوت مسووتندات  

و یا تصویر خطای به وجود 

آمووووده بووووه پیوسووووت ارسووووال 

 .گردد

 :  نکته 

وطفا در تمات تیکتهوا نوات کواربری 

و حوزه فعاویوت مربوطوه بوه ایون 

تیکت برای رسویدگی بهتور امو ت 

 .شود



پس از تکمیل تیکوت اارسوال و  -6

کوووود تیکووووت ارسوووواوی را یادداشووووت 

 .میکنیت



کوود تیکووت را م حظووه و از طریوو   -7

 ایمیل نیز دریافت خواهید کرد

 :توجه 

Y87-XR4-SR45 

 :کدهای تیکت دارای سه بخش  شامل 

 سه کاراکتر –سه کاراکتر  –چهار کاراکتر 

 .میباشد 




